UCHWALA Nr. LX/319/18
RADY GMINY PACANOW
Z dnia 26 pazdziernika 2018 r.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na
terenie Gminy Pacanéw, w celu przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 994, poz. 1000. z pdz zm.) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
328, 1566, 2180, z 2018 r. poz. 650 z p6z zm.) Rada Gminy Pacanéw uchwala, co nastgpuje:

§1.

Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Pacan6w, stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszej Uchwatly.

§2.
Przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Pacanéw

przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej, Panstwowemu Gospodarstwu Wodnemu Wody Polskie w Krakowie.

§3.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Pacanéw

§4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

PRZEWPDNICZACY




Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr. LX/319/18
Rady Gminy Pacanow
z dnia 26 pazdziernika 2018 r.

Projekt
Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Pacanéw.

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15, Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2017 r. poz.
1875, poz. 2232 z p6z zm.), oraz art. 19 ust. 1 i 2 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (Dz. U. z 2017r. poz. 328, 1566, 2180, z 2018r. poz. 650 z poz.
zm.).

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

§ L

1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wodg¢ oraz zbiorowego odprowadzania Sciekow
na terenie gminy Pacandéw. Okre$la prawa i obowiazki dostawcy ustug wodno — kanalizacyjnych, oraz
odbiorcéw ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i odprowadzania Sciekow.

2. Poprzez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie si¢ dziatalnos¢ polegajaca na ujmowaniu, uzdatnianiu
i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekow rozumie si¢ dziatalno$¢ polegajaca na odprowadzaniu i oczyszczaniu
Sciekow.

§ 2.

1. llekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa si¢ okreélenia ,ustawa” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z 2017r.
poz. 328, 1566, 2180, z 2018r. poz. 650 z p6Z. zm.).

2. Uzytym w niniejszym regulaminie pojeciom nalezy przypisywac¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyZszego rzedu, w tym ustawa.

3. Zgodnie z zapisami art. 2 ustawy:

a) Odbiorca ustug, w znaczeniu niniejszego regulaminu, jest kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i/lub zbiorowego odprowadzania sciekow
na podstawie zawartej pisemnej umowy z Dostawca ustug. Na potrzeby niniejszego regulaminu Odbiorca
ustug jest rowniez whasciciel/uzytkownik nieruchomosci skladajacy wniosek o wydanie warunkow
technicznych wykonania przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego.

b) Przedsiebiorstwem wodociagowo — kanalizacyjnym — w znaczeniu niniejszego regulaminu - Dostawca
ushug, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzenia $ciekéw na podstawie zawartej
pisemnej umowy jest Gmina Pacanow

¢) Przylaczem wodociagowym, w znaczeniu niniejszego regulaminu, jest odcinek przewodu laczacy sie¢
wodociagowa z wewnetrzna instalacja wodociaggowa w budynku Odbiorcy ustug wraz z zaworem
odcinajacym na wodomierzu gléwnym.

d) Przylaczem kanalizacyjnym, w znaczeniu niniejszego regulaminu, jest odcinek przewodu taczacy
wewnetrzna instalacje kanalizacyjna w nieruchomosci Odbiorcy ushug z siecia kanalizacyjna, za pierwsza
studzienka liczac od strony budynku, a w przypadku braku studzienki, do granicy nieruchomosci.

e) Siecia wodociagowa, w znaczeniu niniejszego regulaminu, sa nalezace do Dostawcy ustug przewody
wodociagowe wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami ktérymi dostarczana jest woda.

f) Siecia kanalizacyjna, w znaczeniu niniejszego regulaminu, sg nalezace do Dostawcy ustug przewody
kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami ktérymi odprowadzane sa Scieki.

g) Urzadzeniami wodociagowymi, w rozumieniu niniejszego regulaminu, s3 ujecia wod powierzchniowych
i podziemnych, studnie publiczne, urzadzenia stuzace do magazynowania i uzdatniania wod, sieci
wodociggowe, urzadzenia regulujace cisnienie wody

h) Urzadzeniami kanalizacyjnymi, w rozumieniu niniejszego regulaminu, sa sieci kanalizacyjne, wyloty
urzadzen kanalizacyjnych stuzacych do wprowadzania Sciekéw do wod lub do ziemi oraz urzadzenia
podczyszczajace i oczyszczajace Scieki oraz przepompownie Sciekow,

i) Taryfa, w rozumieniu niniejszego regulaminu, jest zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek oplat
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i odprowadzenie $ciekow, oraz warunki ich stosowania.



j) Taryfowa grupa odbiorcéw ushug, w rozumieniu niniejszego regulaminu, s3 Odbiorcy ustug wyodrgbnieni
na podstawie charakterystyki zuZycia wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkow zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw, a takze na podstawie sposobu rozliczen
za $wiadczone ustugi.

k) Umowa, w rozumieniu niniejszego regulaminu, jest umowa o zaopatrzenie w wode¢ i/lub odprowadzenie
$ciekdw w rozumieniu art. 6 ustawy.

1) Wodomierzem gléwnym, w rozumieniu niniejszego regulaminu, jest przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢
pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przytaczu wodociagowym.

Rozdzial 11
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw.

§ 3.

1. Dostawca uslug ma obowigzek zapewni¢ zdolnos¢é posiadanych urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych
do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod odpowiednim ciSnieniem, oraz dostawy wody
i odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny a takze zapewni¢ nalezytg jakos¢ dostarczanej wody
i odprowadzanych $ciekéw, w granicach technicznych mozliwosci Swiadczenia ustug wyznaczonych przez
miedzy innymi: istniejaca strukture i $rednice sieci wodociagowej i kanalizacyjnej, przylacza, instalacje
wewnetrzna odbiorcy ushug.

2. Dostawca uslug ma obowiazek zapewnienia dostawy wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
spetniajacej jako$ciowo wymagania okreslone przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie art. 13
ustawy.

3. Dostawca ustug ma obowiazek przyjecia do oczyszczenia w dzialajacej oczyszczalni Sciekéw na terenie
Gminy Pacanéw, $ciekéw bytowych z gospodarstw domowych z terenu gminy Pacandéw nie podtaczonych do
sieci kanalizacyjnej, o jakosci zgodnej z obowiazujacymi przepisami.

§ 4.

1. Dostawca ustug ma obowiazek zapewnienia utrzymania i prawidlowej eksploatacji posiadanej sieci oraz
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

2. Dostawca ushig ma obowiazek zapewnienia ciaglo$ci i niezawodnosci dostawy wody i odprowadzenia
$ciekéw z/do urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Dostawca ustug ma obowiazek regularnego informowania Rady Gminy Pacanéw i odbiorcéw ustug o jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi dostarczang urzadzeniami wodociaggowymi dostawcy .

§5.

1. Dostawca ushug ma obowiazek zainstalowania i utrzymania u Odbiorcy wodomierza glownego wraz
z zaworem glownym.

2. Zawor gléwny za wodomierzem jest miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, jak rowniez
miejscem rozdziatu przytacza wodociagowego i instalacji wewngtrznej.

§ 6.

1. Odbiorca uslug ma obowigzek zapewni¢ na wiasnej nieruchomosci warunki niezb¢dne do niezawodnego
dziatanie wodomierzy gléwnych poprzez ich odpowiednie zabezpieczanie przed uszkodzeniami mechanicznymi
lub skutkami niskich temperatur, a takze prawidlowego utrzymania studzienki lub pomieszczenia, w ktorym jest
on zamontowany, oraz uniemozliwi¢ dostep 0sob nieuprawnionych do wodomierza gléwnego.

2. Odbiorca ushig zobowiazany jest do niezwlocznego powiadamiania Dostawcy ustug o wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza giéwnego w tym o zerwaniu plomby.

3. Odbiorca uslug zobowiazany jest do powiadamiania Dostawcy ustug o 2zmianach wlasno$ciowych
nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

4. Odbiorca ushug winien powiadomi¢ Dostawce ushug o wszelkich zmianach technicznych w instalacji
wewnetrznej, ktére moga mie¢ wplyw na dziatanie wodomierza gléwnego lub sieci wodociggowej.

5. Odbiorca ushug, na ktérej powstaja $cieki, zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Dostawcy
ustug o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci $ciekow odbiegajacych od warunkéw umowy.

6. Odbiorca ushug jest zobowiazany do terminowego regulowania naleznosci za dostawg wody i odprowadzanie
Sciekow.



7. Odbiorca ustug pobierajacy z wodociagu wode powinien racjonalnie gospodarowa¢ pobrang wodg i uzywac
ja zgodnie z przeznaczeniem.

§7.

1. Dostawca ushug moze odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w przypadkach i na
warunkach okre$lonych w art. 8 ustawy.

2. Dostawca ustug moze odméwi¢ ponownego zawarcia umowy na dostawg wody lub odprowadzanie sciekow,
jesli nie zostaty usuniete przeszkody bedace przyczyna zaniechania $wiadczenia ustug.

3. Uprawnieni przedstawiciele Dostawcy ustug maja prawo wstepu na teren nieruchomoécei lub do pomieszezen
kazdego, kto korzysta z ustug, w celu przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza
gléwnego lub wodomierzy zainstalowanych w lokalach i dokonania odczytu ich wskazaf, dokonania badan
i pomiaréw, przeprowadzania przegladéw i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce, a takze sprawdzenia
ilosci i jakoscei $ciekéw wprowadzanych do sieci.

Rozdzial 111
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug.

§ 8.

1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o0 zaopatrzeniu
w wode lub odprowadzaniu $ciekéw zawartej miedzy Dostawca ustug a Odbiorcg ustug zgodnie z zapisami art. 6
ustawy.
2. Zawarcie umowy nastepuje na wniosek Odbiorcy ustug, ktorego nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci.
W/w wniosek morze mie¢ forme pisemna lub ustna.
3. Dostawca ushug sporzadza i przedklada przysztemu Odbiorcy ustug projekt umowy niezwlocznie po zloZeniu
wniosku o zawarcie umowy, lecz nie wczesniej niz po dokonani pozytywnego odbioru koficowego wykonanego
przylacza.
4. Umowa moze by¢ zawarta z Odbiorca ustug, ktory posiada tytul prawny do korzystania z obiektu
budowlanego, do ktérego ma by¢ dostarczona woda lub, z ktérego maja by¢ odprowadzone Scieki,
a w uzasadnionych przypadkach z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.
5. Jezeli nieruchomos¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi, umowa zawierana jest z wlascicielem
budynku lub zarzadca nieruchomosci.
6. Na wniosek wladciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego
paragrafu, Dostawca zawiera umowy z korzystajacymi z lokali osobami, jezeli sa spetnione nastgpujace warunki:
a) lokale wyposazone s3 w zainstalowane wodomierze zgodnie z obowigzujacymi warunkami technicznymi
w miejscach pozwalajacych na okre$lenie catkowitego zuzycia wody w lokalu ,
b) mozliwy jest odczyt wodomierzy w terminach uzgodnionych migdzy Dostawca ustug, a wlascicielem
lub zarzadca budynku,
¢) zarzadca budynku lub wiasciciel rozlicza réznice migedzy wodomierzem glownym, a suma wskazan
wodomierzy zainstalowanych na punktach czerpalnych i reguluje w/w réznice zgodnie z umowa zawarta
z Dostawca ushug,
d) uzgodniony zostal przez strony sposob przerwania dostarczania wody do lokalu bez zakiécenia dostaw
w pozostatych lokalach.
7. Dostawca ushug moze wyrazi¢ zgode na zawarcie umow z korzystajacymi z lokali osobami, o ktérych mowa
w art. 6 ust. 5 ustawy, réwniez w przypadku, gdy nie sa spelnione warunki, o ktérych mowa w art. 6 ust. 6
ustawy.
8. W przypadku zawarcia umowy na $wiadczenie ushug przy zastosowaniu licznika przedplatowego, umowa
zawiera:
a) informacje o przewidywanej do odbioru iloéci wody i/lub odprowadzonych $ciekow;
b) sposob prowadzenia rozliczen;
c¢) okres obowiazywania umowy.
9. Dostawca ushig dotacza do podpisanej umowy aktualnie obowiazujaca taryfe.

§9.
1. Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokre$lony lub okreslony.

2. Umowa okresla mozliwos¢ jej rozwiazania w przypadkach okre$lonych przepisami kodeksu cywilnego oraz
art. 8 ustawy.



3. Umowa zawarta na czas nieokreslony dopuszcza jej rozwiazanie przez Odbiorce ustug za wypowiedzeniem
lub na zgodny wniosek stron.

4. Rozwiazanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez Dostawce ustug Srodkéw technicznych
uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekow.

§ 10.

1. W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekéw Dostawca ustug uwzglednia postanowienia wynikajace
z przepisow wydanych na podstawie art. 11 ustawy.

2. Postanawiania uméw zawieranych przez Dostawce ustug z Odbiorcami uslug nie moga ogranicza¢ praw
i obowiazk6éw stron wynikajacych z obowiazujacych przepiséw ustaw, aktow wykonawczych do w/w przepisow
i zapisOw niniejszego regulaminu.

Rozdzial IV
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§11.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw sa prowadzone przez
Dostawce ushug z Odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow.

2. Strony okre$la w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu zaplaty jak rowniez
sposdb uiszczania opfat.

3. Przy rozliczeniach z Odbiorcami ustug, Dostawca ustlug zobowiazany jest stosowac taryfe zatwierdzona
przez organ regulacyjny zgodnie z zapisami ustawy.

4. Zmiana obowiazujacych taryf, oraz zmiana grup taryfowych do ktérych zostali zaliczeni odbiorcy ustug
wymaga podania nowych taryf do wiadomosci publicznej.

§12.

1. Ilo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gidwnego zainstalowanego u Odbiorcy
ustug.
2. W przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilo$¢ dostarczonej
wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych tam wodomierzy gléwnych, z uwzglednieniem roznicy
wynikajacej pomiedzy odczytem na wodomierzu gléwnym na przylaczu wodociaggowym do budynku, a suma
odczytow z wodomierzy glownych w lokalach mieszkalnych.
3. Dostawca ushig moze zainstalowa¢ u Odbiorcy ustug wodomierz glowny przedplatowy:

a) na wniosek Odbiorcy ushug;

b) w przypadku, gdy Odbiorca ustug nie posiada tytulu prawnego do nieruchomoscei lub lokalu, do ktorego

dostarczana jest woda.
¢) wprzypadku gdy Odbiorca ustug zalega z platnosciami za zuzyta wode i odprowadzone Scieki.

§13.

1. Dostawca ustug, w szczegolnych przypadkach dopuszcza dokonywanie rozliczen zuzycia wody w przypadku
braku wodomierza gléwnego z zastosowaniem obowiazujacych norm zuzycia wody i zatwierdzonych taryf .
2. W w/w przypadku ilo$§¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia okre§lonych
zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 14.

1. W przypadku awarii wodomierza gldwnego stosuje si¢ przeci¢tne normy zuzycia, uwzgledniajace $rednie
zuzycie z ostatnich 4 kwartaléw przed awaria.

2. W przypadku awarii wodomierza giownego dla przylacza, ktorego czas eksploatacji nie przekracza
4 kwartalow, ilo$¢ zuzytej wody okreSla si¢ na podstawie przecigtnych norm zuzycia obliczanych zgodnie
z art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 15.



1. Iloé¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan zainstalowanych na przylaczu
kanalizacyjnym urzadzen pomiarowych.

2. W razie braku w/w urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzanych $ciekoéw ustala si¢ jako rowna ilosci
dostarczonej wody zgodnie ze wskazaniem wodomierza gldwnego.

3. W rozliczeniach ilo$ci odprowadzanych Sciekéw iloS¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wyltaczenie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt wtasciciela nieruchomosci

Rozdzial V
Warunki przylgczania do sieci.

§16.

1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej - odbiorca ustug, skiada
do Dostawcy ustug wniosek o przylaczenie.
2. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze wystgpi¢ Odbiorca ustug
posiadajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona do sieci.
3. Whiosek o przylaczenie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej zawiera:
a) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy — imig, nazwisko, adres do korespondenc;ji,
b) dane dotyczace podiaczanej nieruchomosci — adres, nr. ewidencyjny dziatki/dziatek na ktorych znajduje
sie nieruchomosé, informacja o rodzaju zabudowy,
¢) rodzaj podiaczenia — wodociagowe/kanalizacyjne,
d) liczbe oséb zamieszkujaca posesje lub przewidywana ilo$¢ wody i/lub ilos¢ i rodzaj Sciekow
e) w przypadku gdy z wnioskiem zwraca si¢ dostawca $ciekéw przemystowych, informacj¢ o jakosci
$ciekéw oraz o zastosowanych urzadzeniach podczyszczajacych,
f) o$wiadczenie o posiadanym prawie do dysponowania nieruchomoscia,
g) o$wiadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
h) ew. inne szczegétowe uwagi/informacje na temat planowanego przylacza, niezbgdne do prawidlowego
przygotowania warunkéw technicznych,
i) date ztozenia wniosku i podpis wnioskodawcy,
4. W uzasadnionych przypadkach Dostawca ustug moze wyrazi¢ zgode na przylaczenie osobie, ktéra korzysta
z nieruchomosdci o nieuregulowanym stanie prawnym.
5. Do wniosku nalezy dolaczy¢:
a) kopie aktualnej mapy sytuacyjno — wysoko$ciowej (w skali 1:500, lub 1:1000) okreslajaca usytuowanie
nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociagowych lub kanalizacyjnych, oraz innych obiektéw
i urzadzen uzbrojenia terenu.
b) w przypadku oséb prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu.

§17.

1. Jezeli spelnione sa warunki techniczne umozliwiajace podlaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowe;
i/lub kanalizacyjnej, Dostawca ustug okre$la warunki techniczne przylaczenia nieruchomosci do sieci
i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie dhuzszym niz 14 dni od daty zlozenia prawidlowo wypeinionego
kompletnego wniosku o wydanie warunkéw technicznych.
2. Warunki techniczne podlaczenia do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej zawierajg informacje techniczne
i ogoélne wykonania przylacza w tym:
a) informacje na temat rodzaju przylacza (wodociagowe i/lub kanalizacyjne),
b) miejsce i sposdb wlaczenia przylacza do sieci wodociggowe;j lub kanalizacyjnej,
¢) wytyczne dotyczace rodzaju materiatu z jakiego nalezy wykona¢ przylacze, oraz minimalne wymagane
$rednice przylaczy,
d) wytyczne dotyczace lokalizacji i doboru wodomierza glownego niezbednego do =zainstalowania
na przylaczu,
e) wytyczne dotyczace lokalizacji i doboru niezbednej armatury odcinajgcej na przyltaczu,
f) ogdlne wymogi techniczne i organizacyjne dotyczace sposobu wykonania przylacza,
g) w przypadku przylacza kanalizacyjnego szczegblowe wymogi dotyczace zastosowania ew. urzadzen
podezyszczajacych Scieki przed wprowadzeniem do kanalizacji,
h) informacje na temat koniecznosci uzyskania niezbednych zgéd i uzgodnien dotyczacych wykonania
planowanego przylacza wynikajacych z obowiazujacych przepisow, w tym informacje na temat
procedury zatwierdzenia opracowane;j przez odbiorce ustug dokumentacji techniczne;j,



i) informacje na temat konieczno$ci dokonania niezbednych zgloszenn wynikajacych z obowigzujacych
przepiséw Ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1332, 1529,
z 2018 r. poz. 12, 317, 352, 650)
j) ew. inne szczegdlowe uwagi/informacje/wytyczne na temat planowanego przylacza, niezbe¢dne
do prawidlowego przygotowania dokumentacji technicznej,
3. Warunki techniczne wydaje si¢ na czas okreslony lecz nie dluzej jak 2 lata,
§ 18.

1. Dostawca ustug ma prawo odmoéwi¢ wydania warunkow technicznych, a tym samym przylgczenia
nieruchomosci odbiorcy ustug do sieci wodociagowe;j i/lub kanalizacyjnej w przypadku:
a) braku mozliwodci technicznych $wiadczenia ustug, a w szczegdlnodci braku sieci wodociagowej
lub kanalizacyjnej,
b) braku tytutu prawnego do dysponowania siecia wodociagowa lub kanalizacyjng przez dostawce ustug,
c) gdy w wyniku przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nie zostanie
zachowany minimalny poziom $wiadczenia ustug,
2. W przypadku odmowy wydania warunkéw technicznych dostawca pisemnie informuje odbiorcg ustug
o przyczynach odmowy, nie p6Zniej niz w terminie 14 dni od stwierdzenia istnienia podstawy odmowy

§ 19.

—

Kazda nieruchomo$¢ nalezy podlaczy¢ do sieci odrgbnym przylaczem wodociagowym lub kanalizacyjnym.
2. Dopuszczalne jest podiaczenie wigkszej liczby nieruchomosci do jednego przylacza wodociggowego
lub kanalizacyjnego w szczegdlnym przypadku, gdy brak jest innych mozliwosci technicznych, a $rednice
istniejacych przewodéw zapewnia niezbedna przepustowos¢ wody lub sSciekow.

§ 20.

1. Projekt techniczny przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego wykonuje projektant posiadajacy
odpowiednie uprawnienia budowlane na koszt wiasny Odbiorcy ustug wnioskujacego o przylaczenie
nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

2. Realizacje budowy przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego, oraz studni wodomierzowej
lub pomieszczen przewidzianych do lokalizacji wodomierza giownego jak réwniez montaz wodomierza
glownego i/lub urzadzen pomiarowych odprowadzanych Sciekow, zapewnia na wilasny koszt Odbiorca ustug
wnioskujacy o przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej

Rozdzial VI
Warunki techniczne okreslajgce mozliwo$é dostepu do uslug wodociggowo kanalizacyjnych.

§21.

1. Odbiorcy ustug wodociagowych lub/i kanalizacyjnych wnioskujacy o mozliwos¢ podiaczenia do sieci moga
uzyska¢ informacje dotyczace dostepnosci tych ustug w siedzibie Dostawcy ustug.

2. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejgcych urzadzefi wodociagowych
i kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowos¢, zdolnoé¢ produkeyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Mozliwosci dostepu do ushug wodociagowych w przysziosci okreslaja wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial VII
Sposéb dokonywania przez Dostawee uslug odbioru wykonanego przylgcza.

§22.

1. Wykonane przylacza podlegaja odbiorowi technicznemu przez upowaznionego przedstawiciela Dostawcy
ustug w obecnosci Odbiorcy ustug lub osoby przez niego upowaznionej, oraz wykonawcy robot.
2. Odbiér polega na sprawdzeniu zgodnosci wykonania przylaczy z dokumentacja projektowa i warunkami
przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej, a w szczeg6lnosci na kontroli:
a) sposobu ufozenia przewodéw wodociagowych i/lub kanalizacyjnych w wykonanym wykopie
(prawidlowos¢ zachowania whasciwych spadkéw przewodéw, wykonanych polaczen przewodow itp.)
b) prawidlowosci wykonania wiaczenia do sieci wodociggowe;j lub kanalizacyjnej,



¢) prawidlowosci wykonania zabudowy wodomierza glownego na przylaczu wodociggowym w budynku
lub w studzience wodomierzowej,
d) prawidlowosci wykonania zabudowy wymaganych urzadzen podczyszczajacych Scieki wprowadzane
do kanalizacji,
e) prawidlowosci wykonania wiaczenn do studzienek kanalizacyjnych i wykonanych studzienek
kanalizacyjnych na przytaczu kanalizacyjnym,
f) prawidlowosci wykonania studzienki wodomierzowej na przylaczu wodociagowym.
3. Jezeli warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej obejmowaly réwniez obowiazek
wybudowania przez Odbiorce ustug ze $rodkéw wiasnych, urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych,
to warunkiem przystapienia do odbioru przylacza moze by¢ wczesniejszy odbiér tych urzadze.
4. Okre$lone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.
5. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace zakryciu (tzw.
prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.
6. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach technicznych,
dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden dostarcza si¢ do Dostawcy ustug, a drugi do odpowiedniego Urzedu
zajmujacego si¢ aktualizacja dokumentacji geodezyjne;j.

§ 23.

1. Po wykonaniu przylacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego, Odbiorca ustug dokonuje zgloszenia
gotowosci do odbioru przylacza.
2. Zgloszenie moze by¢ dokonane telefonicznie lub pisemnie.
3. Pisemne zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:

a) dane identyfikujace Odbiorce ustug i adres przylacza,

b) termin odbioru proponowany przez Odbiorce ustug,
4. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez Odbiorce ustug, Dostawca uzgadnia termin jego przeprowadzenia,
nie dtuzej niz 3 dni po dacie zgloszenia.

§ 24.

1. Z przeprowadzonych czynnosci odbiorczych przygotowywany jest pisemny protoké! odbioru przylacza

wodociggowego lub kanalizacyjnego zawierajacy co najmniej nastgpujace informacje:

a) date i miejsce dokonania czynno$ci odbiorczych i sporzadzenia protokotu z ich przeprowadzenia,

b) informacje o osobach uczestniczacych w czynnosciach odbiorczych,

c) rodzaj wykonanego przylacza (wodociagowe, kanalizacyjne)

d) dane techniczne charakteryzujace wykonane przylacze ($rednica rur, material, dtugo$¢, wyszczegélnione
elementy uzbrojenia, typ i numer zainstalowanego wodomierza gldwnego, stan wodomierza gléwnego,
nr plomby),

e) ewentualne uwagi, w tym miedzy innymi dotyczace réznic pomiedzy projektem technicznym,
a wykonanym przylaczem,

f) wyniki przeprowadzonych préb potwierdzone przez strony uczestniczace w odbiorze,

g) podpisy oséb uczestniczacych w czynno$ciach odbiorczych ze strony Dostawcy ustug i Odbiorcy ustug,

Protokét sporzadzany jest w dwoch egzemplarzach o tej same;j tresci, po jednym dla kazdej ze stron.

3. Zalacznikami do protokotu odbioru sa:

a) kopie atestow i deklaracji zgodno$ci na w wykorzystane w trakcie realizacji przylacza wodociagowego
i/lub kanalizacyjnego materialy lub urzadzenia,

b) geodezyjna inwentaryzacja powykonawcza,

¢) kopie protokoléw kolizji wybudowanego przylacza z innym uzbrojeniem podziemnym terenu (sieci
elektroenergetyczne, gazowe, teleinformatyczne ii inne)

4. W uzasadnionych przypadkach, po uzgodnieniu z Dostawca ustug, w/w dokumenty moga by¢ dostarczone
w pdZniejszym terminie

5. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru nieprawidlowosci/wad/usterek w wykonaniu przylacza
wodociagowego i/lub kanalizacyjnego przedstawiciel Dostawcy ustug nakazuje wykonanie stosownych
poprawek i wyznacza nowy termin odbioru przytacza.

6. W przypadku gdy Odbiorca ustug nie wykona w/w zalecen Dostawca ustug odmawia dokonania odbioru
przylacza, a tym samym korzystania z sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej.

7. Po przeprowadzeniu czynnosci odbiorczych i podpisaniu protokotu odbioru Dostawca ustug i Odbiorca ustug
podpisuja niezwlocznie umowe na dostawe wody i/lub odbiér Sciekow.

b



8. Odbiorca ustug odpowiada za zapewnienie prawidlowego dzialania wybudowanych przez siebie przylaczy
wodociagowych i/lub przylaczy kanalizacyjnych, oraz odpowiada za prawidlowe uzytkowanie
i zabezpieczenie przed uszkodzeniem wodomierza gléwnego.

9. Wodomierze poza wodomierzem glownym, sa cze$cia instalacji wewnetrznej i ich montaz, utrzymanie oraz
legalizacja naleza do Odbiorcy ustug.

Rozdzial VIII
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow.

§ 25.

1. Dostawca ustug moze wstrzyma¢ lub ograniczy¢ dostawg wody lub odprowadzania Sciekéw z nastgpujacych
przyczyn:
a) wystapienia koniecznosci przeprowadzania niezbednych napraw, konserwacji, remontow, dezynfekcji
urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;
b) wystapienia awarii na sieci lub przylaczach wodociggowych i kanalizacyjnych grozacych
niebezpieczenstwem lub powodujacych nieuzasadnione straty wody,
¢) skazenia biologicznego lub niewlasciwych parametrow fizyko-chemicznych dostarczanej wody
w stopniu zagrazajacym zdrowiu Odbiorcow ustug,
d) braku wody w ujeciach
e) potrzeby zwickszenia doplywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych w zwiazku z dziataniami
p.poz.
f) wystapieniu przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
g) wystapieniu sity wyzszej w tym klgsk zywiolowych,
2. Dostawca ustug ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z wstrzymaniem lub ograniczeniem
dostawy wody i/lub odbioru $ciekéw, chyba Ze nie ponosi za nie winy.
3. Dostawca ustug wolny jest od odpowiedzialnosci za szkody powstale w wyniku zaprzestania dostawy wody
i/lub odbioru $ciekdw wowczas, gdy przerwa lub ograniczenie $wiadczenia ustug wynikaly z:
a) dzialania sity wyzszej, w tym zwlaszcza sit przyrody,
b) dziatania lub zaniechania osob lub podmiotéw za ktére Dostawca ustug nie ponosi odpowiedzialnosci,
w tym dzialan i zaniechan samego Odbiorcy ushug,
¢) potrzeby ochrony Zycia, zdrowia lub mienia ludzkiego oraz Srodowiska naturalnego, a takze potrzeb
przeciwpozarowych.

§ 26

1. Dostawca ustug, informuje Odbiorcéw ustug o planowych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
w przypadku wykonywania wynikajacych z zaplanowanych prac remontowych lub modernizacyjnych
co najmniej na 2 dni przed ich planowanym terminem, w sposob zwyczajowo przyjety tj. np. zamieszczajac
informacje o tym na swojej stronie internetowej, poprzez wywieszenie oglosze, przekazanie informacji
do Radnych Gminy Pacan6w i Soltyséw wsi na terenie ktorych wystapia przerwy w dostawie wody.

2. W przypadku wystapienia awarii na sieci wodociagowej i zwiazanych z tym przerw lub ograniczen
w dostawie wody, Dostawca ustug informuje niezwlocznie o tym Odbiorcéw ustug w sposéb zwyczajowo
przyjety, w przypadku gdy planowany czas przerwy w dostawie wody przekracza 12 godzin.

3. W przypadku wystapienia planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawic wody przekraczaj 12 godzin
Dostawca ustug zapewni zastgpczy punkt poboru wody na terenie Gminy Pacanow i poinformuje o jego
lokalizacji mieszkancow w sposob zwyczajowo przyjety.

§ 27

1. W przypadku gdy woda dostarczana Odbiorcom uslug nie spelnia wymogow okreSlonych przepisami
wykonawczymi wydanymi na podstawie art. 13 ustawy, a w szczegolnosci w przypadku wystapienia skazenia
biologicznego lub przekroczenia parametréw fizyko-chemicznych dostarczanej wody w stopniu zagrazajacym
zdrowiu Odbiorcow ustug, Dostawca ustug przekazuje niezwlocznie informacj¢ o tym w sposéb zwyczajowo
przyjety tj. np. zamieszczajac informacje o tym na swojej stronie internetowej, poprzez wywieszenie ogloszen,
przekazanie informacji do Radnych Gminy Pacanéw i Soltysow wsi na terenie ktorych wystapito zdarzenie.

2. W przypadku stwierdzenia przez ustawowo upowaznione organy nadzorcze, wystapienia przekroczenia
dopuszczalnych norm parametréw biologicznych i fizyko-chemicznych wody w stopniu zagrazajacym zdrowiu



Odbiorcow ushig, Dostawca ustug niezwlocznie przystepuje do przeprowadzenia niezbgdnych czynnosci
naprawczych na ujeciach wody i sieci wodociagowe;j.

3. W przypadku gdy woda znajdujaca si¢ w wodociagu nie nadaje si¢ do spozZycia przez ludzi, Dostawca ustug
nieodptatnie i niezwlocznie zapewnia mieszkafcom wod¢ butelkowang zdatna do picia w ilosci niezbednej do
zaspokojenia podstawowych potrzeb w tym zakresie.

4. W przypadku koniecznosci zapewniania mieszkaficom wody butelkowanej, udostgpniona moze byc¢
w nastgpujacych miejscach:

a) w siedzibie Urzedu Gminy Pacanéw, ul. Rynek 15, 28-133 Pacanow,

b) na bazie terenowej UG Pacandéw na ul. Stupskiej,

¢) u Soltyséw solectw na terenie ktorych stwierdzono wystapienie przekroczenia dopuszczalnych norm
parametréw biologicznych i fizyko-chemicznych wody w stopniu zagrazajgcym zdrowiu Odbiorcow
ushug,

d) w jednostkach OSP z terenu ktérych stwierdzono wystapienie przekroczenia dopuszczalnych norm
parametréw biologicznych i fizyko-chemicznych wody w stopniu zagrazajacym zdrowiu Odbiorcow
ustug,

e) Dostawca ustug organizuje rowniez, w miar¢ posiadanych mozliwosci, dystrybucje wody butelkowane;
sitami wlasnymi do poszczegdlnych posesji.

Rozdzial IX
Standardy obstugi Odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiana informacji
dotyczacych w szczegélnosci zaklécenn w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw.

§28

1. Dostawca ushug winien zapewni¢ odbiorcom nalezyty poziom ustugi, a szczegdlnie winien wyodrgbni¢
stanowisko pracy do spraw obshugi klienta.
2. W siedzibie Dostawcy ustug winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:
a) aktualne obowiazujace na terenie Gminy Pacanow taryfy cen i stawek optat,
b) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow”, obowiazujacego na terenie
Gminy Pacanow,
¢) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody z ujec z terenu Gminy Pacandw,
d) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

§29

1. Dostawca ustug jest zobowiazany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych miedzy innymi:
a) prawidlowosci wykonywania przez Odbiorcg ustug postanowiefi umowy na dostawg wody i/lub odbior
$ciekow, w tym terminowosci dokonywania oplat za zuzyta wode i/lub odprowadzone $cieki, zalegtosci
z tytulu w/w itp.,
b) warunkéw technicznych i ogélnych przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej,
¢) wystepujacych zaktéce w dostawie wody i/lub odprowadzaniu Sciekow,
d) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych,
e) planowanych przerw w dostawie wody i/lub odprowadzaniu $ciekow wyniklych z wykonywania
planowanych prac remontowych lub modernizacyjnych,
f) jakosci dostarczanej wody,
2. Dostawca ustug udziela informacji niezwlocznie za posrednictwem telefonu, telefaksu, lub elektronicznych
Srodkow przekazu.
3. W przypadku gdy pro$ba o udzielenie informacji wplyneta do Dostawcy ushug pisemnie, odpowiedZ zostanie
réowniez udzielona pisemnie, chyba Ze wnioskodawca wskaze inna form¢ odpowiedzi w zloZonym pismie,
w terminie 14 dni od dnia zlozenia pisma w siedzibie Dostawcy ustug.
4. W przypadku gdy z uwagi na specyfike zapytania, lub inne przyczyny skutkujgce brakiem mozliwosci
odpowiedzi w terminie okre$lonym w pkt.3 niniejszego paragrafu, Dostawca ustug moze udzieli¢ odpowiedzi
w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.

§ 30
1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez dostawce ustug

ustug, w szczegdlnosci co do ilosci, jakosci dostarczanej wody i/lub odprowadzanych $ciekéw, oraz wysokosci
oplat za w/w ustugi.



2. Reklamacje, Odbiorca ustug, zglasza w formie pisemnej. Reklamacja zawiera co najmniej nastgpujgce
informacje:

a) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres odbiorcy ustug,

b) przedmiot reklamacji,

¢) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje,

d) podpis odbiorcy usthug.
3. Dostawca ushug jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zb¢dnej zwioki, w terminie nie dtuzszym jednak
niz 14 dni od dnia jej wniesienia. JeZeli rozpatrzenie reklamacji wymaga ustalen wymagajacych okresow
dhuzszych niz terminy w/w, Dostawca ustug przed uptywem powyzszych terminéw, informuje o tym fakcie
Odbiorce ustug i wskazuje jej ostateczny termin rozpatrzenia.
4. Dostawca ustug udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemne;j.
5. Whiesienie reklamacji przez Odbiorce ustug nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci za pobrang
wode i/lub odprowadzone Scieki.

Rozdzial X
Warunki dostawy wody na cele przeciwpoZarowe.

§ 31

1. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
Dostawce ustug, a w szczegdlnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Tlo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostki Panstwowej Strazy Pozarnej, jednostki
Ochotniczej Strazy Pozarnej lub upowaznionego pracownika Gminy Pacanow w terminie nie rzadziej niz 1 raz
na kwartal.

3. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych, ktérymi woda jest
dostarczana dla innych Odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje Dostawcy ustug informacje o ilosci wody
pobrane;.

4. Naleznosci za wode pobrana na cele przeciwpozarowe pokrywa Dostawca ustug.

Rozdzial XI
Postanowienia koncowe.

§ 32

1. Z dniem wejécia w Zycie niniejszej uchwaly traci moc Uchwal Rady Gminy Pacanéw nr. X1/200/2017
z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Pacanow

2. Regulamin niniejszy zostal zatwierdzony uchwatla nr.. ks S .. Rady Gminy w Pacanowie
i obowiazuje po uplywie 14 dni od jej ogloszenia w szcnmku Urzedowym Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

3. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa, a w szczegélnosci ustawy
z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U.
z 2017r. poz. 328, 1566, 2180, z 2018r. poz. 650 z poZ. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi
na podstawie ustawy.



